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1. OBJETO Y FINALIDAD DEL CONTRATO

El objeto del contrato que se regula por este pliego es establecer las condiciones minimas de
prestacion del Servicio de Mantenimiento Integral de los Edificios, Instalaciones vy
Equipamiento dependientes de la Gerencia del Area Sanitaria VI del Servicio de Salud del
Principado de Asturias, cuyos centros se relacionan en el Anexo | de este Pliego, y que
debera englobar como minimo el Mantenimiento Preventivo, Predictivo, Conductivo, Correctivo
y Técnico-Legal de los mismos.

La finalidad del servicio es la de mantener en perfecto estado de funcionamiento los edificios,
instalaciones y equipamiento del Area Sanitaria VI conforme a la legislacion, normas y
recomendaciones que pudieran afectarles, debiendo adecuarse a ellas en caso de
modificaciones durante la ejecucion del contrato, con el objetivo de minimizar las posibles
paradas por averias, manteniendo la seguridad integral en cumplimiento de la normativa
vigente.

2. AMBITO DE APLICACION

Se relacionan a continuacién las instalaciones mas significativas, sobre las que se aplicara el
Servicio de Mantenimiento Integral:

e Instalaciones térmicas: entendiendo como tal el conjunto de instalaciones de
produccién de agua caliente para calefaccion y agua caliente sanitaria, asi como sus
sistemas de control y automatizacién, incluyendo todos sus equipos tales como
calderas, equipos de regulacion, almacenamiento y distribuciéon de combustible,
tanques de expansion, intercambiadores, bombas de calor, redes de distribucion de
fluidos, control del sistema de tratamiento de agua, etc., y cualquiera que fuese
indispensable para el correcto funcionamiento de los equipos o maquinas en ella
instalados, asi como los elementos de combustién y control, tratamiento,
condensadores de chimeneas y depuradores de humo.

« Instalaciones frigorificas: entendiendo como tal las instalaciones de produccion de agua
fria para refrigeracion o climatizacion, incluyendo todos sus equipos tales como grupos
frigorificos, bombas, condensadores, evaporadores, torres de refrigeracion, redes de
distribucién, equipos de la central, etc., y cualquier otro elemento que fuese
indispensable para el correcto funcionamiento de las maquinas y equipos en ella
instalados.

e Instalaciones eléctricas de media vy baja tensién: entendiendo como tales los grupos
electrogenos, centros de distribucion y transformacién incluyendo todos sus equipos y
elementos como son los transformadores, seccionadares, herrajes, tomas de tierra,
etc., instalaciones de seccionamiento, cuadros eléctricos de proteccién y maniobra,
generales y secundarios, lineas y redes de distribucion, instalaciones eléctricas
especiales de quiréfanos, paritorios, UCA y REA, aparatos de iluminacion,
condensadores, diferenciales, magneto térmicos, luminarias, tomas de corriente, SAIS,
etc. y cualquier otro elemento que sea indispensable para el funcionamiento correcto
de las instalaciones.

e |nstalaciones de pararrayos: entendiendo como tal las instalaciones de pararrayos,
tomas de tierra y equipos autbnomos de alimentacion.

e |Instalaciones de Proteccién Contra Incendios: entendiendo como tal, el apoyo de los
técnicos a las revisiones periodicas de los diferentes elementos, tales como, extintores,
BIE’s, hidrantes, sistemas manuales de alarma de incendios, sistemas automaticos de
alarma y deteccion de incendios, etc., efectuadas a través de empresa especializada
contratada por la Gerencia del Area Sanitaria VI.
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e Redes de distribucién de agua fria, caliente de calefaccién, caliente sanitaria v red de
vapor: entendiendo como tales, tanto las de distribucion a equipos terminales, como las
de interconexion a equipos terminales, como las de interconexién de equipos centrales
y en su sentido mas amplio, motobombas, tuberias, valvuleria, aislamientos, redes,
etc., asi como sus sistemas de control, tratamiento y regulacién.

» Camaras y equipos frigorificos: incluidas todas las camaras vy frigorificos cuya finalidad
sea tanto la conservacién o congelacién de alimentos, como compuestos y materias
propiamente sanitarias (medicamentos, bolsas de sangre, etc.), asi como las camaras
mortuorias.

e Instalaciones de acondicionamiento y tratamiento de aire: incluyendo todos sus equipos
tales como climatizadores, extractores, fan-coils, bombas de calor, ventiladores,
inductores, equipos auténomos de tratamiento de aire, calefactores, radiadores,
recuperadores, generadores de humedad, instalaciones de habitaciones con presion
negativa, compuertas cortafuegos, etc.,, asi como sus sistemas de control,
automatizacion y condiciones ambientales (temperatura, humedad, renovaciones, etc.).
Se incluira la higienizacion de sistemas de climatizacién, limpieza de climatizadores
conductos de impulsion y retorno, rejillas y difusores.

e Instalaciones generales de fontaneria y tratamiento de agua: entendiendo como tal el
conjunto de instalaciones de acometida de agua, almacenamiento, sistemas de
osmosis inversa, sistemas de cloracidon y descalcificacion del agua, tuberias de agua
fria y caliente sanitaria, tratamiento de torres refrigeracion, tratamiento de cualguier
agua del edificio que lo requiera, equipos de presion, electrobombas, bombas de
trasiego, aparatos sanitarios, fluxémetros, griferia, filtros, etc., y cualquier otro elemento
cuya funcién sea la de dar presién o conducir y distribuir agua o que, formando parte
directa o no del sistema, sea indispensable para su funcionamiento. Cumplimiento de la
normativa del R.D. 865/2003 o posteriores leyes que pudieran surgir al respecto.

¢ [Instalaciones de saneamiento y depuracién de aguas residuales: entendiendo como tal

el conjunto de instalaciones de recogida de aguas residuales, fecales, pluviales y
sistemas de tratamiento y evacuacion, incluyendo todos sus equipos y componentes, y
cualquier otro que fuese indispensable para su correcto funcionamiento.

e Instalaciones de combustible: entendiendo como tal la instalacidén de distribucion,
almacenamiento y sistemas de control y medida de gasoleo y gas propano/ natural
para el suministro a centrales térmicas, cocina, laboratorios, grupos electrégenos, etc.,
incluyendo cualquier otro elemento indispensable para su correcto funcionamiento.

e Esterilizacion: incluye las instalaciones auxiliares necesarias para el correcto
funcionamiento de los equipos e instalaciones de esterilizacion, tales como produccion
de aire comprimido, vapor, compresores, valvuleria, colectores, redes de distribucion,
mobiliario, carros, etc.

e Instalaciones especiales: entendiendo como tales las instalaciones de quiréfanos,
obstetricia y partos, UCA y REA, salas especiales, locales de alto riesgo, con todos
sus equipos y elementos de proteccion, control, aislamiento, filtros especiales y
cualquier otro que fuese indispensable para su correcto funcionamiento.

e |Instalaciones integrales de comunicaciones: entendiendo como tal el conjunto de
instalaciones y sistemas de telefonia, megafonia, audiovisuales, etc., incluyendo
equipos y subsistemas, modulos de voz, médulos y equipos de llamada a enfermera,
antenas, etc., efectuando el control de las intervenciones en aquellos casos en los que
el mantenimiento esté subcontratado. Se excluyen los sistemas de explotacion de TV
(sistema de pago en habitaciones).

e« Sistemas de telefonia fija: Actualizacion del libro de asignacion dg pares y
mantenimiento de las mismas, asi como actualizacién de los listados de asignacion de
lineas a los diferentes usuarios. Reparacion de averias que afecten al sistema interno
de telefonia, puesto de gestion del sistema, operadora automatica, lineas internas y
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aparatos. Cableado de las extensiones que sean dadas de alta, tanto en el repartidor
central como en los satélites. Alta de lineas en el software de gestién. Se excluye e/
sistema de explotacion de teléfonos.

e Sistemas de transporte tanto mecanico como neumatico: destinados al transporte de
muestras, material de oficina, ropa, residuos comunes, archivos, transpaletas
hidraulicas, etc.

o Mobiliario: entendiendo como tal las mesas, sillas, sillas de ruedas, sillones, banquetas,
estanterias, armarios, archivadores, mamparas, carros, camas, etc., y cualquier otro
elemento que forme parte del mobiliario clinico y general, tanto fijo como movil. Las
reparaciones deberan cubrir tanto la sustituciéon de elementos deteriorados como la
reparacion de la tapiceria. Ademas estaran incluidas las reparaciones y revisiones de
basculas, reparaciones de fax, sistemas de plastificado, etc.

e Sedalizacion y complementos de edificacién: entendiendo como tal el conjunto de
rétulos e indicadores, sefiales de tréafico, puertas, puertas automaticas, lucernario,

ventanas, persianas, cristales, rejas, celosias, barandillas, pintura, esmaltes, elementos
decorativos y cualquier otro elemento que forme parte de los edificios.

e Obra civil entendiendo como tal aquellas pequefias obras de saneamiento de la
urbanizacion, paramentos verticales y horizontales, cubiertas, aislamientos,
revestimientos, alicatados, suelos, pintura o revestimiento vinilico. Se incluira la
realizacion de 50 m2 anuales de pladur terminado y rematado incluida pintura o
revestimiento vinilico, asi como, la realizacién de pintura y revestimiento de paredes de
500 m2 anuales de la superficie total de los centros. Estos trabajos se incluyen dentro
del importe de ejecucion del contrato, y se desarrollaran a demanda del responsable
del contrato para responder de averias, fugas, reasignacion o adecuacion de
espacios...etc.

o Trabajos de oficios auxiliares y de apoyo: trabajos de tipo mecénico (reparacion de
camas, carros, mobiliario, etc.), cerrajeria, carpinteria, albafiileria, pintura, vidrieria,
tapiceria, fontaneria, servicio de mozos, etc. Realizacién de traslado, montajes y
desmontajes de instalaciones y mobiliario de los centros. Mantenimiento de aparatos
médico-asistenciales de tecnologia basica (tensiometros, otoscopios, lamparas,
estufas, sierras, etc.)

e Limpieza: de equipos y locales especificamente industriales, tales como la centrales
térmicas, centrales frigorificas, centros de distribucién y transformacién eléctricos,
aljibes, locales de grupos electrégenos, locales de climatizadores y equipos de
tratamiento de aire (incluidos los accesos a los locales), o cualquier otro de similares
caracteristicas sobre los que actie el personal de mantenimiento contratado. La
periodicidad de los trabajos de limpieza podra ser fijada por la Direccion/Gerencia del
Area Sanitaria VI del SESPA.

e Salas de Residuos: incluira todas sus instalaciones (eléctricas, climatizacién, fontaneria
y obra civil, etc.).

En cualquier caso, la relacion anterior no pretende ser exhaustiva, quedando el adjudicatario
obligado a asumir, sin coste adicional, la prestacion del servicio sobre aquellas instalaciones o
equipamiento que pudiera exigir la Direccién/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, porque
se hayan podido omitir y que no se encuentren incluidas explicitamente, asi como aquellas que
se vayan incorporando a los cenfros durante el periodo de vigencia del contrato,
introduciéndolas al plan de mantenimiento y estableciendo los protocolos necesarios conforme
a las recomendaciones de los fabricantes, directivas o normas existentes que pudieran
afectarles.
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Exclusiones
Se excluyen del contrato objeto de este pliego:

a) Servidores y equipos informaticos; centralitas telefénicas y equipos de telefonia;
impresoras y fotocopiadoras.

b) Equipamiento de electromedicina.

c) Aparatos elevadores.

d} Grandes reparaciones que puedan afectar a elementos estructurales.

En los casos anteriormente mencionados, se limitard la actuacion a una primera intervencion
para minimizar las posibles paradas causadas por averias y a la gestion de la incidencia con la
empresa encargada de la resolucion de la misma.

3. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

3.1. Medios Personales

A) Responsable Técnico

El adjudicatario designard y adscribird a la ejecucion del contrato, un responsable con
titulacion minima de Ingeniero Técnico que ejercera las funciones de Coordinacion vy
Direccidn Técnica, debiendo contar con experiencia en mantenimiento de centros sanitarios
y explotacion de instalaciones hospitalarias, industriales y energéticas de al menos 5 afios.
Debera estar localizable 24 horas al dia para casos de emergencia. Las funciones de la
Direccion Técnica seran:

e Ser interlocutor Unico entre el adjudicatario y la Gerencia del Area Sanitaria VI del
SESPA.

e Visitar las instalaciones tantas veces como sea necesarioc para la perfecta
organizacion y direccion del servicio (minimo 1 visita quincenal al HOA).

e Ser responsable directo de la buena ejecucion de todos los trabajos relacionados
conforme a lo dispuesto en el presente pliego.

» Coordinar todos los trabajos relacionados con el mantenimiento de los edificios,
instalaciones y equipamiento.

El responsable, para su localizacion, dispondra de teléfono mavil y correo electronico.

La Gerencia podra exigir al adjudicatario la sustitucion del responsable por razones
técnicas de negligencia, incompetencia o errores en el cumplimiento de sus deberes o por
otras causas objetivas. La sustitucion se realizara en un plazo maximo de dos semanas.

B) Oficina Técnica

El adjudicatario dispondra de una oficina técnica externa con la estructura necesaria para la
realizacion de estudios, proyectos, asesoramiento técnico, calculos y valoraciones de las
instalaciones ya existentes o de nuevas que asi se requieran en el menor tiempo posible.

Dispondra, asimismo, del personal necesario para la recepcién y tramitacion de los avisos
de averia y emergencias, el control y la gestién del mantenimiento mediante el
correspondiente sistema informatico (PRISMA 3) y la elaboracion de partes de incidencia e
informes que se requieran. El adjudicatario facilitara una persona de contacto, teléfono y
correo electrénico de comunicacion con la oficina técnica.

C) Operarios Técnicos de Mantenimiento

Se adscribira a la ejecucion del contrato, una plantilla-minima de 9 Técnicos, que se
distribuiran en dos turnos de trabajo diarios, cubriendo el horario de 8 a 22 horas de lunes a
viernes laborables todos los dias del afio y los sabados de 8 a 14 horas.
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El resto de horas y dias pendientes de cubrir (noches de lunes a viernes, sabados de
tardes y noches, domingos y dias festivos), habré dos técnicos de guardia localizada para
el Area Sanitaria VI del SESPA, con disponibilidad para presentarse en el Hospital del
Oriente de Asturias en un tiempo inferior a 20 minutos.

Las presencias minimas diarias por turno, asi como su categoria y oficio exigidos
seran los que aparecen en el siguiente cuadrante, en el que se encuentran distribuidos los
7 técnicos de plantilla a subrogar, mas 2 técnicos de mantenimiento a mayores con
categoria de Oficial de 12 y especialidad Fontanero y Electromecanico respectivamente,
que debera aportar el adjudicatario para la correcta ejecucion del contrato:

Lunes a Viernes ; 2 Electricista
Laborable Fipsenc 2 Fontanero Oficial de 12
(8 a 15:00 horas) 1 Frigorista/Calefactor
Lunlfbir\a/i;lrenes Presencia - EIRClHcISI
) ) P 1 Fontanero Oficial de 12
(14:30 222:00 Fisica 1 Frigorista/Calefactor
horas)
Sabados "
: 1 Electricista
(E';%%oaraf"fgo Presencia 1 Fontanero Oficial de 12
‘ h : 1 Frigorista/Calefactor
oras)
Noches de lunes a
sabado y tardes i 1 Electricista
de sabado . Fontanero/Frigorista/ Oficial de 12
; Localizada 1
Domingos y Calefactor
Festivos

*Todo el personal tendra conocimientos generales de oficios varios: mecanica, carpinteria,
climatizacion, albafiileria, etc.

En los turnos de mafiana y tarde estara siempre presente un Jefe de Equipo en el Hospital
del Oriente de Asturias. Asi mismo. en el turno de mafana habra un técnico destinado a
tiempo completo a realizar trabajos de mantenimiento en los Centros de Atencion Primaria.

Si por necesidades puntuales, el Servicio de Mantenimiento requiriese la presencia de uno
o varios técnicos de apoyo en los Centros de Atencion Primaria, la empresa adjudicataria
tendra la obligacion de prestar dicho servicio con el personal especializado que se estime
oportuno en cada situacién, consensuandolo con el Responsable del Servicio de
Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA, dejando cubierto siempre el Servicio de
Mantenimiento del Hospital del Oriente de Asturias con al menos cuatro técnicos en el
turno de mafiana y tres en el turno de tarde. Dichas necesidades, se cubriran con la Bolsa
de Horas ofertada, en su caso, sin coste adicional en ningun caso.

El personal encargado de realizar los trabajos de mantenimiento debera poseer las
autorizaciones de Industria o de las Autoridades Competentes necesarias para el desarrollo
de sus funciones (carnet de mantenedor y reparador, carnet de instalador, certificado de
cualificacion individual en baja tension, carnet profesional en instalaciones técnicas, etc) en
las diferentes especialidades. Asimismo, debera tener experiencia demostrable en las
areas de calefaccion, frio, electricidad, mecanica, fontaneria, instalaciones de gases,
albafiileria, carpinteria, pintura, etc.
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Los cambios de personal que realice la empresa adjudicataria sobre su plantilla, tendran
que ser consensuados con el Responsable del Servicio de Mantenimiento del Area
Sanitaria VI del SESPA y aprobados por la Direccién/Gerencia del Area.

El adjudicatario debera cubrir al 100% las ausencias del personal adscrito a la ejecucion
del contrato para cubrir las bajas, huelgas, cursos de formacién 6 licencias reglamentarias,
y deberan ostentar en todo caso la misma cualificacion profesional que el trabajador
sustituido, siendo exigible que dicho personal cuente con la habilitacién profesional
necesaria y tenga un conocimiento exhaustivo de las instalaciones y centros objeto del
contrato.

D) Personal de Apoyo

Ademas del personal referido anteriormente, el servicio se prestara con los
correspondientes profesionales cualificados (propios o ajenos) de cada especialidad, para
el mantenimiento preventivo, mantenimiento técnico-legal, tratamiento y resolucién de las
averias o problemas que no pueda resolverse por el personal descrito en el anterior
apartado.

La Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA podra exigir, en todo momento, al
adjudicatario los siguientes documentos relativos a las empresas y/o personal de apoyo:

e El que se acredite que estd inscrito en el Registro Industrial de Instaladores del
Ministerio de Industria y Energia.

e El que se acredite ser instalador autorizado por la Consejeria de Industria del
Principado de Asturias en la especialidad necesaria para la ejecucion del presente
contrato.

e Cualguier otra documentaciéon e informacion que se establezca en la legislacion
vigente en cada momento de la ejecucion del contrato.

Estas empresas/personal de apoyo no generara un incremento en el coste del contrato, por
lo que la mano de obra, los materiales y los desplazamientos estaran incluidos en el precio
del contrato.

3.2. Medios Materiales

Con el fin de llevar a término las tareas objeto de este contrato, el adjudicatario aportara
como minimo los siguientes recursos;

A) Medios de Transporte

Para garantizar el buen funcionamiento y dar una cobertura a todos los centros, la empresa
adjudicataria debera proporcionar como minimo Dos (2) vehiculos tipo furgoneta, de uso
exclusivo de los técnicos de mantenimiento, para realizar el mantenimiento del Area
Sanitaria VI del SESPA, que deberan estar equipados con todos los medios y herramientas
necesarias para dar un servicio de mantenimiento éptimo, y siendo por cuenta de la
empresa adjudicataria los gastos inherentes de los mismos, asi como el combustible
necesario para su utilizacion.

B) Herramientas

La empresa adjudicataria debera dotar a su personal de todas las herramientas necesarias
para el desarrollo normal de los trabajos de mantenimiento descritos en el presente pliego,
tanto herramientas individuales para cada operario, como herramientas generales de taller
y utillajes necesarios para trabajos habituales de mantenimiento, conforme al Anexo V del
presente pliego, asi como cualquier herramienta, instrumento o utillaje que fueran
necesarios para la realizacion de los trabajos objeto del contrato (bombas de vacio,
extractores, compresores, escaleras, torres, andamios, etc.).
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C) Equipos de Medida y Control

Instrumentacion de medida y control de uso comln en mantenimiento (voltimetro,
multiamperimetro, 6hmetro, termdémetros ambientales, termometros de infrarrojos,
manoémetro, osciloscopio, fuente de alimentacion, sonémetros, luxémetros, anemometro
generador de sefiales, etc.) con sus correspondientes certificados de calibracion.

D) Equipamiento informatico y de comunicacion

El adjudicatario debera dotar a los operarios técnicos de mantenimiento para el éptimo
funcionamiento del servicio, con un minimo de dos ordenadores de sobremesa, un portatil y
una impresora, con conexion a Internet, y dos teléfonos moviles de ultima generacion en
total. Asi mismo, se deberan aportar cuantas Tecnologias de Informacién y Comunicacion
sean necesarias para las labores de gestion, mantenimiento y control de equipos e
instalaciones.

D) Materiales Ordinarios de Mantenimiento

Aunque el coste de los materiales ordinarios de mantenimiento correra por cuenta del Area
Sanitaria VI, el adjudicatario debera hacerse cargo de la gestion y correspondiente
tramitaciéon de la peticion a través de la Secretaria de Mantenimiento del A.S.VI, de la
totalidad de los repuestos, piezas y materiales ordinarios de mantenimiento, incluidos los
materiales que puedan tener la condicién de accesorio, necesarios en cantidad y tipologia
para cumplir con los mantenimientos preventivos, correctivos y técnico-legales. Por tanto,
el personal técnico de mantenimiento de la empresa adjudicataria debera asegurar la
existencia de un adecuado stock durante toda la vida del contrato, para no perturbar el
desarrollo de las operaciones, segun el siguiente desglose de grupos de materiales:

e Material de instalaciones eléctricas
Comprendera ademas de todas las piezas necesarias de desgaste ordinario o
averias en las instalaciones, los repuestos necesarios para el funcionamiento
normal de las instalaciones existentes y repuestos semi-fungibles de las mismas:
enchufes, pulsadores, interruptores, conmutadores, reactancias, baterias, pilas o
acumuladores, cables, lampara, fluorescentes y bombillas de todo tipo, incluidos
los bloques de emergencia, balizas exteriores y similares.

e Material de instalaciones de fontaneria, ACS. calefaccion y climatizacion
Comprendera también los repuestos, asi como griferia, fluxores, manguitos,

mecanismos descargadores, filtros en los equipos de climatizacion, asi como todo
el material necesario para los mantenimientos preventivos y correctivos.

e Materiales varios (mecénica, ferreteria. aparataje, etc.)
Comprenderan todos aquellos repuestos que, ocupando un lugar permanente en
un area, equipo o instalacién es necesario cambiar por deterioro, envejecimiento,
desgaste, rotura o incorrecto funcionamiento y, por otra parte, todos aguellos
productos de caracter consumible y semi-fungibles que sean fundamentales para el
correcto estado, servicio o funcionamiento de las areas, equipos o instalaciones
que los utilicen.

4. PLAN DE FORMACION

El adjudicatario debera impartir una completa formacién anual tanto para el personal
subrogado, como para el personal del Servicio de Mantenimiento del Area VI, siendo los
cursos minimos obligatorios los siguientes:
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° Prevencic')n de Riesgos Laborales tanto general como especifica en Trabajos en Altura,
Espacios Confinados, Proteccién Contra Incendios, Primeros Auxilios y Recursos
Preventivos con la duracién minima exigida por ley.

e Prevencion y Control de la Legionelosis, con una duraciéon minima de veinticinco horas
(de acuerdo con lo establecido en el articulo 13 del R.D. 865/2003, de 4 de julio por el
que se establecen los criterios higiénico-sanitarios para la prevencién y control de la
legionelosis).

e Mantenimiento Industrial de instalaciones eléctricas, de climatizacién, de sistemas de
calefaccion, de sistemas de procesos de instalacion de autdématas Siemens, con una
duracién minima anual de veinticinco horas.

e Mantenimiento Técnico Legal en Areas Quirlrgicas y Puntos Criticos de Centros
Hospitalarios.

En dicho plan se debe detallar expresamente un cronograma con el nimero de curscs a
realizar, el programa de los mismos o contenido detallado, la duracién de cada uno de ellos, los

destinatarios, la modalidad (presencial, on-line, mixto. etc.) y los ponentes o docentes.

La empresa adjudicataria debe justificar anualmente la formacion continua impartida al
personal técnico durante el tiempo de vigencia del contrato. Los Jefes de Equipo del personal
subrogado seran nombrados por la adjudicataria Recursos Preventivos una vez obtenida la
formacién correspondiente a tal efecto, durante el primer trimestre desde la firma del contrato.
En el caso de los Técnicos que tengan la formacidon minima requerida para ser Recursos
Preventivos, seran nombrados como tales desde la firma del contrato.

Durante el tiempo de formacion, la empresa adjudicataria debera asumir los gastos adicionales
gue supongan cubrir las horas de trabajo del personal de la plantilla, asi como los gastos de
desplazamiento para recibir dicha formacién si los hubiere, sin que esto suponga un incremento
en el coste del contrato.

5. DESARROLLO OPERATIVO DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria debera establecer la metodologia sistematica a seguir, asi como las
revisiones y controles a realizar, que periddicamente se estudiara con el Servicio de
Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA, con el fin de perfeccionar el programa de
actuacion vigente, aceptando o medificando criterios, definiendo fichas de control, métodos o
reformas que a su juicio contribuyan a la conservacién y mejora de los centros.

5.1. Mantenimiento Preventivo

El mantenimiento preventivo sera realizado sobre la totalidad de los centros sefialados en
el contrato, incluyendo las instalaciones y equipamiento de manera programada, realizando
sobre los mismos actividades de limpieza, mediciones, comprobaciones, regulaciones,
chequeos, ajustes, reglajes, engrases, etc., y todas aquellas acciones que tiendan a
asegurar un estado optimo de las instalaciones y plena disponibilidad de explotacion de las
mismas, desde el punto de vista funcional, de seguridad, de rendimiento energético e
incluso de proteccion del medio ambiente.

La empresa adjudicataria estard obligada realizar, en todos los centros en los que se
disponga de calderas, a través de un servicio técnico oficial de instalacion y puesta en
marcha de calderas, un mantenimiento preventivo y puesta a punto de las mismas a
principio de temporada, independiente de los mantenimientos técnico legales exigidos.

En las instalaciones y equipamiento que asi lo requiera el Servicio de Mantenimiento del
A.S.VI del SESPA (ejemplo: cuadros eléctricos, frigorificos, equipos de PCI, calderas,
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UTV's, etc.) la empresa adjudicataria colocara pegatinas de estado, como conformidad del
buen estado de las instalaciones y equipamiento, en las cuales aparecera el nombre y
logotipo de la empresa adjudicataria, asi como la fecha de Gltima revision y de proxima
revision.

En vias de cumplir el mantenimiento preventivo anual referente a la revision, limpieza y
reparacion cubiertas, la empresa adjudicataria podra subcontratar a empresas
especializadas o poner a disposicion del Area Sanitaria VI del SESPA, durante al menos
uno de los meses estivales a 2 trabajadores junto con los medios materiales necesarios,
siendo su categoria Oficial de Primera, debiendo incluir ademas todos los medios
materiales necesarios para la ejecucion de dichos trabajos.

Todas las actuaciones de prevencién que deban ser llevadas a cabo sobre los edificios,
instalaciones y equipamiento estaran definidas en un documento técnico, a elaborar en un
plazo maximo de tres meses desde la firma del contrato, denominado “Manual de
Mantenimiento Preventivo’ que el adjudicatario realizara para cada centro y que definira
el sistema operativo a desarrollar, tanto desde el punto de vista de tareas a realizar como
de documentacion necesaria para llevarlas a cabo. En el citado manual se incluira la
documentacion que se especifica en el punto 5.4. del presente pliego.

Las tareas de mantenimiento preventivo, tanto antes de su realizacion asi como una vez
finalizadas, deberan registrarse en la aplicacion informatica PRISMA 3.

5.2. Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo sera realizado sobre la totalidad de los centros a los que aplica
este pliego, realizandose sobre los mismos todo tipo de actuaciones tendentes a sus
reparaciones y puestas en servicio en los plazos mas exiguos posibles. Se incluyen las
intervenciones correctivas que se originen en los edificios, instalaciones y equipamiento
objeto de este pliego, incluyendo la mano de obra, materiales y desplazamiento. Las
actuaciones de mantenimiento correctivo deberan ejecutarse de forma coordinada con el
Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA.

Las reparaciones cuya ejecucién implique parada de equipos o instalaciones o riesgo de
parada sobre otras instalaciones subsidiarias en marcha, seran autorizadas previamente
por la Direccion/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA y realizadas en horarios que
ésta sefiale, o persona en quien delegue, siendo validos a estos efectos cualquiera de los
incluidos en los turnos de marana, tarde o noche y en cualquier dia de la semana, sea
laborable o festivo, debiendo considerar incluso la posibilidad de reforzar el turno.

El adjudicatario tendra la responsabilidad de prever y gestionar a través de la Secretaria
del Servicio de Mantenimiento del Area VI, el acopio de materiales necesarios para resolver
las averias con el fin de evitar los trastornos que pudieran ocasionar, conforme al stock
minimo de materiales estipulado en el punto 3.2., apartado “Materiales ordinarios de
mantenimiento”,

La empresa adjudicataria tendra capacidad para la realizacion de adecuaciones y reformas,
si fuese necesario para el mejor desarrollo de las funciones asistenciales. Dichas reformas
deberan ser aprobadas por la Direccidon/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, tras la
presentacion del presupuesto correspondiente.

La mecanica de actuacién de las operaciones de correccion llevadas a cabo sobre los
equipos e instalaciones estara definida en el documento técnico denominado “Manual de
Mantenimiento Correctivo”, que el adjudicatario elaborara y reportara mensualmente al
Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA, para las instalaciones y
equipamiento de cada centro y que definira el sistema operativo a realizar tanto desde el
punto de vista de tareas a desarrollar, como de documentacion necesaria para llevarla a
cabo.

Todas las intervenciones correctivas o cualquier tipo de averia deberan de quedar
registradas en el programa informatico PRISMA 3.
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6.3. Mantenimiento Técnico-Legal

El mantenimiento técnico-legal serad realizado sobre aquellos edificios, instalaciones y
equipamiento de los que existan en los centros que asi lo requieran, segin las
especificaciones de los reglamentos industriales y sanitarios, tanto de caracter general,
comunitario o autonoémico, de obligado cumplimiento en vigor, y los que pudiera
promulgarse durante el periodo de vigencia del contrato.

La empresa adjudicataria presentara en el plazo maximo de 1 mes contados a partir de la
firma del contrato, un “Informe Inicial”, resultante del estudio exhaustivo sobre los
edificios, instalaciones y equipamiento objeto del contrato, sefialando si las hubiere, las
deficiencias observadas desde el punto de visto técnico y legal y proponiendo las
actuaciones necesarias para realizar las correspondientes correcciones y/o mejoras.

La Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, podra exigir a la empresa adjudicataria, con
posterioridad, la correccion de defectos y anomalias detectadas y no sefialadas en el
informe, siempre que sean defectos u omisiones evidentes y no tengan la consideracion de
vicios ocultos, asi como la reparacién y reposicién, sin cargo alguno para la Gerencia del
Area VI, de cualquier rotura o desperfecto que se descubra y que no sea consecuencia del
uso.

El adjudicatario debera mantener permanentemente actualizada y a disposicion de la
Direccién/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA la documentacién acreditativa
necesaria, personal y empresarial, del certificado de empresa instaladora ylo
mantenedora, expedido por la autoridad administrativa competente, para todas las
instalaciones existentes en el Area Sanitaria VI del SESPA. Esto sera también de
aplicacién al personal subrogado de la adjudicataria, que debera disponer de camet y
permisos oficiales necesarios exigidos por la legislacion vigente durante todo el periodo del
contrato. En caso de actualizacion de carnet y permisos, los gastos derivados correran a
cargo de la adjudicataria.

Se incluyen en el mantenimiento técnico-legal las inspeccicnes periodicas a realizar por las
empresas colaboradoras de la administracién competente, en orden al cumplimiento de la
normativa vigente, por lo que de no serlo la adjudicataria, debera contratar con las mismas
a efectos del riguroso cumplimiento de las normas y sin que ello suponga gasto adicional
para la Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA.

Es funcion del adjudicatario controlar que las inspecciones oficiales y reglamentarias
exigidas por la legislacion vigente se realicen de acuerdo con el Programa Anual que
estara recogido en el “Manual de mantenimiento Técnico-Legal”.

La empresa adjudicataria se encargara siguiendo la normativa, de realizar las operaciones
de mantenimiento a las instalaciones de calefaccion, climatizaciéon y agua caliente sanitaria,
del control de la legionelosis y de realizar las medidas preventivas adecuadas y su
tratamiento, asi como de extender los correspondientes certificados de las tareas
realizadas de acuerdo a la normativa por el que se establecen los criterios higiénico
sanitarios para la prevencién y control de la legionelosis.

Sera responsabilidad del adjudicatario la notificacién a la Gerencia del Area Sanitaria VI del
SESPA de cualquier cambio de la legislacion durante la vigencia del contrato, a la entrada
en vigor de nueva normativa el adjudicatario tendra la obligacién de adecuarse a la misma
cambiando total o parcialmente sus actuaciones. Si no se realizaran las modificaciones
adecuadas y como consecuencia esta Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, fuese
objeto de sancién administrativa, el importe de la misma sera por cuenta del adjudicatario.

Si durante el periodo de vigencia del contrato se produjera un cambio en la legislacion
aplicable que obligara a la modificacion total o parcial de alguna de las instalaciones
existentes, el adjudicatario vendra obligado a proponer por escrito a la Gerencia del Area
Sanitaria VI del SESPA las modificaciones necesarias para adecuar las instalaciones a lo
ordenado en la disposicion legal dentro de los plazos previstos en la misma.
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Los gastos que ocasionen estas modificaciones correran en todo caso a cargo de la
Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA. Si las modificaciones no son de instalaciones,
sino que se refieren a tareas y operativa del mantenimiento, el adjudicatario se veria
obligado a su cumplimiento con cargo al importe del contrato.

La mecanica de actuacion de mantenimiento técnico-legal, llevada a cabo sobre los
equipos e instalaciones que lo precisen, estara definida en los documentos técnicos que el
adjudicatario elaborara para el Area Sanitaria VI del SESPA, denominados “Manual de
Mantenimiento Técnico—Legal’ para cada centro, los cuales seran elaborados en el primer
trimestre de ejecucion del contrato, en los que se definira el sistema operativo a desarrollar
tanto desde el punto de vista de tareas a realizar, como de documentacion necesaria para
llevarlo a cabo. El adjudicatario, como responsable de las instalaciones descritas en el
apartado 2, sera el titular de los libros oficiales de mantenimiento y, en consecuencia, sera
responsable de actualizar, cumplimentar y legalizar correctamente los Libros Oficiales de
Mantenimiento Técnico-Legal.

Las tareas de Mantenimiento Técnico-Legal, a realizar y una vez realizadas, deberan de
quedar registrada en el programa informatico PRISMA 3.

5.4. Documentacion Técnica

El adjudicatario debera elaborar la documentacion técnica, que recoja debidamente
organizada y codificada, la informacion siguiente:

a) Libros/Manuales de Instalaciones: recogera entre ofras la siguiente informacion:

- Esquema de principio de las distintas instalaciones
- Esquema de cuadros eléctricos de mando y control
- Planos de distribucion de las distintas instalaciones permanentemente actualizados.

- Ficha de caracteristicas de todos y cada uno de los equipos que constituyen las
diferentes instalaciones con indicacion de marca, modelo, tipo, nimero de fabricacion,
caracteristicas de funcionamiento, curvas de rendimiento, etc.

- Instrucciones de servicio obtenidas por el fabricante o instalador de cada una de las
instalaciones o equipos.

- Memoria descriptiva de las diversas instalaciones que forman el conjunto detallandose
las condiciones de proyecto para las que fueron calculadas.

b) Libros/Manuales de Mantenimiento: recogera entre otras la siguiente informacion:

- Memoria abreviada de las distintas instalaciones.

- Modificaciones que se hayan introducido en las instalaciones y que, de alguna manera,
puedan modificar sus condiciones de servicio.

- Incidencias del servicio, tales como averias, interrupciones del servicio, efc., sus causas
y medidas tomadas para su correccion.

- Datos generales de explotacion, tales como temperatura, analisis de combustion,
intensidades eléctricas, consumo de energias, etc.

- Ficha de mantenimiento. A las fichas de caracteristicas técnicas de los equipos de
todas las instalaciones, se afiadira otra en la que se recojan las incidencias histéricas en
cuante a las averias sufridas y otras propias del mantenimiento preventivo y correctivo.

- Programa de mantenimiento preventivo de las instalaciones, donde se recogeran las
acciones o tareas a efectuar por equipo o instalacién con indicacién de su periodicidad
que respondera, como minimo, a lo exigido y recomendado por la normativa vigente.
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- Control de funcionamiento de equipos. Sobre cada equipo se efectuara un control
periodico de sus datos de funcionamiento obtenidos de la explotacion.

c) Libros de Registro de Instalaciones (calderas, equipos de frio, etc.). Ej: registro

mantenimiento de cuadros eléctricos, aparatos a presion, instalaciones de calor y frio,
PCl etc., asi como cualquier otra documentacion que sea necesaria para el cumplimiento
de la normativa vigente.

d) Libro de Registro de Control de la Legionella.

e) Libro de Registro de Reparaciones Externas: se especificara el proveedor, datos
técnicos del equipamiento, numero de inventario, fecha de entrega y motivo de la salida.

f) Libro de Registro de Incidencias de Seguridad: recogera entre otras la siguiente

informacion:

Incidencias de seguridad de equipos, instalaciones, aparataje, obra civil, etc., con las
causas que los provocaron y las medidas tomadas para su correccion.

q) Libro de Visita de la Inspeccién de Trabajo.

El Area Sanitaria VI del SESPA facilitara a la empresa adjudicataria toda la documentacion
técnica que obre en su poder, si bien esta no es condicion vinculante, ya que la
adjudicataria debera, en cualquier caso, completarla o realizarla en su totalidad durante los
tres primeros meses de vigencia del contrato.

As] mismo, la adjudicataria gestionara las garantias de los edificios, instalaciones vy
equipamiento, quedando excluido el equipamiento de electromedicina.

Los planos de obras e instalaciones seran provistos por el Area Sanitaria VI del SESPA. La
empresa adjudicataria debera actualizar todos los planos, incluidos esquemas unifilares de
cuadros electricos, ajustandolos a las condiciones actuales y, en caso de reforma o
modificacion de los edificios, espacios e instalaciones por parte del adjudicatario o terceros,
deberan hacer las modificaciones pertinentes en el plazo de 15 dias, proporcionando al
Area Sanitaria VI del SESPA toda la informacién y documentacién necesaria de dicha
actualizacion.

5.5. Gestion Informatica

La Gerencia del Area pondra a disposicion del adjudicatario una Oficina ubicada en el
Taller de Mantenimiento del Hospital del Oriente de Asturias, en la que se recepcionaran
los avisos de averia y se llevara el control y la gestion del mantenimiento de los diferentes
centros, a través del programa informatico de "Gestién de Avisos de Mantenimiento” del
Area Sanitaria VI del SESPA.

La Gerencia_del Area asimismo, cedera en uso al adjudicatario, la aplicacién
informatica PRISMA 3. para la gestion del servicio, la cual podra disponer de las
siguientes caracteristicas y funcionalidades:

- Programacion del mantenimiento preventivo ordinario y técnico-legal.
- Gestion de drdenes de trabajo.

- Gestion de almacenes.

- Gestion de RR.HH. (especialidades, turnos, coste mano obra, etc.)
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- Gestion de Energias y Gases. Control de consumos.

- Inventario de equipos e instalaciones.

- Imputacién de costes

- Gestion de Calidad (Generacién de Documentacion y Registros [ISO 9001).
- Gestion de Alarmas.

- Integracion real con CAD.

Los costes de mantenimiento del programa, asistencia técnica, etc. asi como cualquiera
que genere el uso del mismo, incluidas las ampliaciones de licencias, creacion de nuevos
puntos de acceso, etc., correran por cuenta del Area VI.

El adjudicatario por medio del responsable técnico del contrato, debera realizar al menos
los siguientes informes con los datos que se detallan a continuacidn:

- Informe diario con los trabajos realizados por turno y operario a la finalizacién de cada
turno.

- Informe mensual del cumplimiento del programa de preventivos.

- Informe mensual de control de los consumos de agua, gas, gasoil, electricidad y otros.

- Informe mensual de incidencias definitivas detallando las fecha de aviso, inicio y fin de
intervencion, descripcion de la incidencia, departamento, equipo y trabajos realizados.

- Informe mensual de incidencias abiertas, en curso o pendientes de reparacion por el
adjudicatario.

- Informe mensual de analisis de las causas de las averias, indicando el porcentaje de
avisos recibidos por cada tipo de motivo (fallo mecanico, fallo eléctrico, rotura de piezas,
etc.).

- Informe mensual de altas y bajas en el inventario de las instalaciones objeto del contrato.

- Informe mensual sobre actuaciones para el cumplimiento de la normativa del RD.
909/2001 o posteriores leyes que pudieran surgir al respecto (Legionella).

- Informe mensual de analisis de costes por intervencion, departamento y por equipo.

- Informe mensual de tiempos de respuesta.

- Informe mensual de los libros de quiréfanos.

- Informe mensual previo del control de presencias de personal.

- Informe semestral de situacion de almacén de material.

Asimismo se deberan presentar adicionalmente, todos aquellos informes de actividad que
determine el Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA, el cual
comunicara en reunién previa los informes a presentar, asi como el formato y la
periodicidad de los mismos.

La introducciéon de los datos de las asistencias técnicas en el sistema informatico, se
realizara en menos de 24 horas desde el cierre del parte de los técnicos.

5.6. Inventario y Sistema Informatico

El adjudicatario debera elaborar, en un plazo maximo de tres meses desde la firma del
contrato, un informe detallado del inventario completo objeto del contrato, de instalaciones
y equipamiento de todos los centros asociados, el cual debera estar integrado en el
PRISMA 3.

Dicho inventario tendra la consideracion de exhaustivo, pudiendo exigir Ila
Direccion/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, la correccién de defectos y anomalias
detectadas y no contempladas en el inventario inicial.

El adjudicatario sera responsable de mantener permanentemente actualizado y a
disposicion del Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VI del SESPA dicho
inventario, segun los criterios de inventariado que establezca la Direccion/Gerencia del
Area Sanitaria VI del SESPA.
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5.7. Gestion del almacén de material de mantenimiento

Ser{;'u realizada integramente por el adjudicatario, tanto de los materiales propios del
edificio, instalaciones y equipamiento, como de los materiales de mantenimiento
propiamente dicho.

El adjudicatario realizard a través de los técnicos de mantenimiento, una organizacion de
los almacenes estableciendo una divisién de los articulos almacenados por secciones y
subsecciones. No obstante, la citada organizacion sera aprobada por la Direccién/Gerencia
del Area Sanitaria VI del SESPA o persona en quien delegue.

Para cada una de las secciones establecidas debera existir la siguiente documentacion:
+ Descripcion codificada de la seccién organizada por grupos de articulos.

» Ficha individual por articulo, con indicacién del stock — standard.
* Resumen mensual de movimiento de almacén (entradas y salidas).

6. CALIDAD DEL SERVICIO

La adjudicataria sera responsable de la calidad técnica del servicio prestado y su adecuacion a
los metodos y protocolos ofertados, asi como a las prescripciones del presente pliego y las
directrices e instrucciones que al respecto establezca la Direccién/Gerencia del Area Sanitaria
VI del SESPA.

GOBIERNG DEL PRINCIPADC DE ASTURIAS

6.1. Tiempo de ejecucion de los avisos

Los avisos podran ser clasificados con los grados de prioridad de 1 a 3, con los criterios y
tiempos maximos de respuesta y solucion en funcion de la clasificacion de la averia que se
establecen en la siguiente tabla:

PRIORIDAD 1: EMERGENCIA
Pueden afectar a la vida de pacientes o a la de personal o visitantes.
Tiempo de respuesta inmediato o inferior a 15 minutos en todo caso.

PRIORIDAD 2: URGENCIA

Pueden afectar de modo inminente al funcionamiento de los cenfros, su actividad, su
imagen o poner en peligro la integridad de las instalaciones.

Tiempo de respuesta 1 hora en todo caso.

PRIORIDAD 3: NORMAL

Afecta a la comodidad de las personas, o si se deja sin atender puede deteriorar la
actividad se los centros, su imagen o sus instalaciones.

Tiempo de respuesta entre 12 y 24 horas en todo caso.

Siendo:
Tiempo maximo de respuesta: Tiempo transcurrido entre la recepcion del aviso y la revision
del equipo o instalacién, para valorar la situacion.

Se requerird una eficacia operativa mensual minima del 90 % (en términos de
actividad), entendiendo por eficacia operativa la relacién entre el nimero de partes de
averia reparados y el nimero total de partes recibidos, no incluyéndose aquellos equipos
que sean dados de baja por obsolescencia o por aplicacién de criterios economicos que
sean aprobados por la Direccién del Area Sanitaria VI del SESPA, asi como el
cumplimiento del 90% de los mantenimientos preventivos vy técnico-legales
correspondientes al mes.
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6.2. Plan de Emergencias

El adjudicatario debera confeccionar, de acuerdo con la Direccion/Gerencia del Area
Sanitaria VI del SESPA, un plan de actuacion para casos de emergencias en el que se
recojan las actuaciones a realizar en caso de corte fortuito de corriente eléctrica, gas o
agua; inundaciones, averias de los equipos elevadores y comunicaciones, incendios, etc.,
haciendo referencia a direcciones, teléfonos y llaves a tener en cuenta en cada caso. Dicho
plan debera presentarse a al Direccién/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA en el
plazo de un mes desde la firma del contrato.

El adjudicatario asumira las obligaciones que se determinen en los planes de emergencia
del Area Sanitaria VI del SESPA.

Se dispondra de personal de mantenimiento suficiente ante situaciones de emergencias
gue, no estando en turno, deberan estar localizables 24 horas al dia. Dicho personal de
mantenimiento se integrara dentro del equipo de intervencion de emergencias configuradas
dentro del Plan de Autoproteccion de los diferentes centros, a las érdenes del Jefe de
Emergencias.

6.3. Control y Supervision del Servicio

Las funciones de control e inspeccidn que se deriven del contrato que se establezca seran
gjercidas por la Direccién/Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA, que controlard y
supervisara los trabajos que la empresa adjudicataria realice, con el fin de asegurar que la
conduccién, mantenimiento y conservacion se ejecute en todo momento conforme con las
exigencias del presente pliego y compromisos contractuales, para lo cual constituira una
comision de seguimiento, que se reunira, como minimo, trimestralmente.

o Controles internos de seguimiento del contrato

El responsable del Servicio de Mantenimiento/Suministros realizara los controles
relativos al cumplimiento de las prescripciones del presente pliego, mediante la
evaluacion de los criterios y aspectos establecidos por el Area Sanitaria VI del SESPA,
comprendiendo, entre otras, las siguientes facultades:

a) Comprobar la efectiva prestacion del servicio por la adjudicataria, estableciendo los
sistemas de control que estime oportunos para verificar que el personal y/o las horas
trabajadas coinciden con la propuesta en su oferta técnica.

b) Recibir mensualmente, los boletines de cotizacion (TC1 y TC2), sin que puedan
figurar en los mismos los trabajadores que no estén adscritos a la prestacion del
servicio.

c) Recibir con la periodicidad establecida, los informes de actividad de la adjudicataria
segun lo indicado en este pliego.

d) Requerir de la adjudicataria los informes o documentos que considere necesarios
relacionados con la prestacion del servicio.

e) Efectuar comprobaciones sobre calidad del trabajo, uniformidad, comportamiento o
ejercicio correcto de las funciones propias del personal de la adjudicataria.

f} Realizar encuestas sobre la calidad del servicio y grado de satisfaccion entre el
personal del centro y los usuarios.
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e Actas de no conformidad

Si, como consecuencia del ejercicio de las facultades de seguimiento, control e
inspeccioén, el Area Sanitaria VI del SESPA advirtiera un incumplimiento de la
adjudicataria o una deficiente prestacion del servicio, se tramitaran las siguientes
actuaciones dirigidas a determinar su origen y consecuencias:

a) El Responsable del Servicio de Suministros levantaré acta en la que se consignaran
todos los aspectos y circunstancias que motivan la no conformidad.

b) Los anteriores documentos seran trasladados a la adjudicataria, quien, sin perjuicio
de las medidas que debera adoptar inmediatamente para subsanar la anomalia
observada, expondra en un plazo no superior a siete dias las alegaciones que estime
pertinentes con indicacion expresa de las acciones emprendidas para corregir aquellas
deficiencias.

c) La Direccién Econémica y de Profesionales del Area Sanitaria VI del SESPA elevara
la correspondiente propuesta de resolucidén a la Gerencia del Area Sanitaria VI del
SESPA, quien, mediante acuerdo motivado fijara, entre otros extremos, si los hechos
constituyen un incumplimiento contractual y si el mismo es atribuible a la empresa
adjudicataria, y, en su caso, si resulta procedente la imposicion de alguna penalizacién
o el resarcimiento de los dafios y perjuicios.

7. GESTION DE EFICIENCIA ENERGETICA

La empresa adjudicataria debera llevar a cabo un plan de eficiencia energética en base a las
auditorias y certificaciones de eficiencia energética realizadas en todos los centros del Area
Sanitaria VI del SESPA, segln se establece en el R.D. 235/2013, de 5 de abril, por el que se
aprueba el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios.

El plan de eficiencia energética debera ser reportado al Servicio de Mantenimiento del Area
Sanitaria VI en un plazo maximo de 3 meses desde la firma del contrato. El mismo
comprendera la utilizacion de manera eficiente de los parametros de disefio de los equipos y
aparatos para conseguir el maximo aprovechamiento energetico. Asi mismo, se incluira un
estudio con las posibles mejoras energéticas a impiantar durante la duracién del contrato, asi
como un calendario de seguimiento de la implantacién de las mismas.

El plan de mantenimiento estara constituido por:

¢ Mantenimiento energético - térmico de calefaccion y climatizacion.
¢ Mantenimiento energético - eléctrico de equipos (climatizadores, bombas, ventiladores,
etc.) e iluminacion.

La adjudicataria debera reportar anualmente un informe de ahorro energético en el cual
se incluird un seguimiento de la implantacién de las soluciones técnicas que hayan sido
aprobadas por la Gerencia del Area Sanitaria VI, planteadas en el plan de mantenimiento
energético inicial (por ejemplo renovacion de la iluminacion existente en los centros por
tecnologia led, instalacién de valvulas termostaticas, instalacion de bombas de alta eficiencia,
sustitucion de calderas de gas, biomasa...etc).

Se valorara como criterio de adjudicacién, aguellas mejoras propuestas que oferten un
sistema de telegestion para la_monitorizacién v control de las instalaciones tanto
térmicas como eléctricas de los distintos centros de salud y Comunidad Terapéutica,
gue son objeto de contrato, que permita la monitorizacion continua de magnitudes fisicas,
offline de temperatura y humedad relativa, manteniendo un registro continuo de datos, y
permitiendo la gestion de alarmas en tiempo real de manera auténoma e independiente de los
usuarios y de la energia eléctrica. El sistema de transmision de datos de los puntos de registro
hasta el sistema central puede ser totalmente inaldmbrico o bien utilizar un sistema de
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cableado total o parcialmente segun las preferencias del usuario o el tipo de instalacion. Tanto
el software como el hardware quedaran en posesion de la Gerencia del Area Sanitaria VI.

8. CONOCIMIENTO DE LOS CENTROS

Las empresas licitadoras seran responsables del conocimiento de los centros, previo a la
formulacion de sus ofertas, asi como de la comprobacion de su estado e idoneidad para
cumplir con todas las exigencias que figuran en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.
Para ello y con objeto de facilitar dicho conocimiento, se concertara una visita conjunta para
todos los licitadores, previa peticion dirigida a la Direccidén/Gerencia del Area Sanitaria VI del
SESPA.

En Arriondas, a 5 de Agosto de 2019

El Ingeniero del Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VI

Fdo: Israel Garcia Garcia
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ANEXO |

RELACION DE CENTROS DEPENDIENTES DEL AREA SANITARIA VI DEL SESPA, con

indicacion de la direccion y superficie Util edificada que constituyen el &mbito de actuacion

objeto del contrato.

Centro Direccion REpRE e
- e _md
I-_IOSPITAL DEL ORIENTE DE ASTURIAS Urbgnizacién Castafiera, s/n 11.855.32
{(incluye C.S.MENTAL DE ARRIONDAS) |(Arriondas)) ’
HOSPITAL DIA - COMUNIDAD Urbgnizacién Castariera, s/n 909 37
TERAPEUTICA ARRIONDAS (Arriondas) '
CENTRO SALUD ARRIONDAS C/ Ramén del Valle, s/n (Arriondas) 1.019,61
CENTRO SALUD INFIESTO Plaza Pablo Iglesias, s/n (Infiesto) 1.935,09
CONSULTORIO DE VILLAMAYOR La Caneya, s/n (Villamayor) 185,84
CENTRO SALUD CANGAS ONiSs C/ La Carcel, 13 (Cangas de Onis) 623,53
CONSULTORIO DE BENIA Benia, s/n (Onis) 79,57
CONSULTORIO DE AMIEVA Santillan, s/n (Amieva) 78,19
CENTRO SALUD COLUNGA El Cuetin, s/n (Colunga) 526,77
CONSULTORIO DE LASTRES Barrio el Manso, s/n (Lastres) 82,31
CONSULTORIO DE CARAVIA Caravia, s/n (Caravia Alta) 92,02
CONSULTORIO DE LIBARDON Libardén,s/n (Colunga) 32,46
CENTRO SALUD RIBADESELLA (P;ig:c:g;/”z;‘ce‘j‘”es gelselie mn 1.331,79
CENTRO SALUD LLANES Avda San Pedro, s/n (Llanes) 1.618,54
CONSULTORIO DE NUEVA LLANES Nueva, s/n (Llanes) 117,50
CONSULTORIO DE POSADA LLANES E':ﬁ:sc)’e' Qarade; s/1-(Fesadzde 320,95
CONSULTORIO DE PENDUELES Pendueles, s/n (Llanes) 156,14
CONSULTORIO DE COLOMBRES C/ Eloy Noriega, s/n (Colombres) 263,77
CONSULTORIO DE PONGA San Juan de Belefio, s/n (Ponga) 148,08
CONSULTORIO DE CARRENA Carretera General, s/n (Carrefia de 205.78
CABRALES Cabrales) :
CONSULTORIO DE ARENAS|Carretera General, s/n (Arenas de 156.23
CABRALES Cabrales) ’
CONSULTORIC DE PANES La Plaza, s/n (Panes) 311,79
CONSULTORIO DE ALLES Alles, s/n (Pefiamellera Alta) 96,67

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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SERVICIO DE SALUD
DEL PRINCIPADC DE ASTURIAS

DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES
SERVICIO DE MANTENIMIENTO

- : CAPACIDAD ¥
CENTRO TIPO DE INSTALACION ENERGIA DEPOSITO COMBUSTIBLE MARCA MODELO POTENCIA | ANO
Colombres CALDERA GAS PROPANO NA Roca |G-100/40 IE 4441 2002
Colunga CALDERA GASOIL 5000 | (Enterrado) Roca |LAIA CONFORT 50| 1993
Infiesto CALDERAS (2uds.) GAS NATURAL NA Roca |G-1000 115,9| 2007
Bombas de calor (2uds) ELECTRICIDAD Koolclima | NB-5 2007
Lastres NA-DEPENDE DEL ERA NA NA
Libarddn NA-DEPENDE DEL AYTO. NA NA
e CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Roca |LAIA 30 GTA 326| 2007
Bombas de calor (3uds) ELECTRICIDAD Hitop | CAMPC-X-131 39| 2013
ik Suelo radiante ELECTRICIDAD NA
Panes CALDERA GAS PROPANO NA Roca | G-100/40 IE 44,4 | 2000
Pendueles CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Roca |LAIA30GT 32,56 1993
rarEads CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Roca |Laia 500 GTA 40| 1088
Placas Termosolares (7 uds.) | RADIACION SOLAR 2007
Ribadesella CALDERAS (2uds.) GAS NATURAL NA Ferroli | ECONCEPT 100 96,8| 2007
Bombas de calor (5uds.) ELECTRICIDAD Airlan | ME-020 15,1/20,2| 2007
Wmas_:m__,wmﬁ CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Roca |P30A 59,3 | 1990
San Juan
de Belefio CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Ferroli |GNK 100 M UNIT 03 34,9 | 2005
(Ponga)
Villamayor Placas Termosolares (3uds.) | RADIACION SOLAR 2007
CALDERA GASOIL 1000 | (Superficie) Roca |GAVINA 30 GTI CONFORT 33,7| 2007

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

| GERENCIA AREA SANITARIA V|
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INSTALACIONES DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

CENTRO N° EXTINTORES TIPO DE EXTINTOR BIE'S | SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIOS
HOA 130 2PP50/1PP9/111PP6/10NC5/1NC2/4Aut. PP9/2AuUt.PP6 | 27 Centralita
Alles 1 1NC2
Arenas de Cabrales 3 3PP6
>303Qmw_mmnw::.o de 11 9PP6/1NC5/1Aut.PP6 Centralita convencional PASS
Arriondas
(Comunidad 18 15PP6/2NC5/1Aut.PP6 Centralita convencional COFEM
Terapeltica)
Benia 3 2PP6B/1NC5
Cangas de Onis 10 9PP6/1Aut.PP6 2 Centralita convencional BOSCH
Caravia 2 2PP6
Carrefia de Cabrales 3 2PPB/1NC5
Colombres 5 5PP6
Colunga 10 B6PPB/2NC5/MNC2/1Aut. PP6 Centralita convencional COFEM
Infiesto 21 20PP6/1NC5 5 Centralita analégica GUARDAL
Lastres 1 1PP6
Libardon
Centralita convencional COFEM (PT 0y PT
1)
Llares B IRRPeshES ¢ Centralita convencional GUARTEL
(Fisioterapia PT-1)
Nueva de Llanes 2 2PP6
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DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES
SERVICIO DE MANTENIMIENTO

CENTRO mx._._z_,.__.oommm TIPO DE EXTINTOR BIE'S | SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIOS
Panes 4 4PP6
Pendueles 1 1PP6
Posada de Llanes 5 4PP6/1Aut.PP6
Ribadesella 12 10PP6/2ZNC5 Centralita convencional COFEM
Santillan (Amieva) 2 2PP86
San Juan de Belefio (Ponga) 1 1PP6
Villamayor 4 3PPB/1NC2
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ANEXO IV

INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LOS
TRABAJADORES QUE ACTUALMENTE PRESTAN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

En cumplimiento de la obligacion establecida en el articulo 130 de la Ley 9/2017, de 8 de
marzo, de Contratos del Sector Publico, se facilita la informacién que ha sido facilitada por la
empresa actualmente prestataria del servicio, sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores que, en el momento de preparacién del presente expediente de licitacién, se
encuentran adscritos a la prestacion del servicio.

Con arreglo a lo establecido en el apartado 5 del citado articulo, en el caso de que una vez
producida la subrogacién los costes laborales fueran superiores a los que se desprendieran de
la informacién facilitada por el antiguo contratista al 6rgano de contratacién, el contratista
tendra accion directa contra el antiguo contratista.

RELACION DE PERSONAL QUE ACTUALMENTE PRESTA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE FORMA PERMANENTE.

Oficial de 1 189 05/07/2012 40 Guardias y turnicidad

Oficial de 1? 401 06/06/2005 40 Guardias y turnicidad

Guardias, turnicidad y

Oficial de 12 401 01/11/2008 40 .
Jefatura de equipo

Oficial de 12 401 24/11/2006 40 Guardias y turnicidad

Guardias, turnicidad y

Oficial de 12 100 05/06/1997 40 .
Jefatura de equipo

Oficial de 12 401 14/07/2018 40 Guardias y turnicidad

Oficial de 12 189 01/08/2011 40 Guardias y turnicidad

Servicio de Guardia localizada 24 horas 365 dias/afio (2 Técnicos)

Dicho personal se encuentra adscrito al Convenio Colectivo para la Industria del Metal del
Principado de Asturias.

Los datos personales de los trabajadores exclusivamente seran facilitados a la empresa que
resulte adjudicataria del concurso.
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ANEXO V
LISTADO DE HERRAMIENTAS DE TALLER

CANTIDAD

DESCRIPCION

Alargador de 25mts.

Alicate universal

Alicates de puntas finas 160 mm

Alicates para anillos de retencién de exterior

Alicates para anillos de retencién de interior

Alicates y pinzas

Amoladora

Anemoémetro

Aspiradora Industrial Metabo para agua

Atornillador eléctrico con bateria

Banco de trabajo

Bomba manual de desatascos

Brocas de cobalto

Brocas de videas

Busca polos

Caja de herramientas

Calentador de aire

Calibre

Careta de soldar

Cascos de Obra

Cazoleta de albafil

Cepillo eléctrico

Cepillos de alambre

Cincel

Cinta métrica carpintero

Cinturén de seguridad

Compresor de aire

Comprobador de pares informatico

Conductivimetro

Conectores de arj.s (Telf.)

Cortadora de azulejos

Cortadora radial

Cortadores de PVC

Cortatubos de cobre

Crimpador RJ-45 6-8p

Crimpador de terminales

Cubos para pintar

Curvadora de tubos 90/180

Detector de metales

Equipo completo de medicién de gases de combustion de calderas

AAAA_\_\._\.N—\—\—\-—\-—\—-\—.\.Q)_\—\A_\_\._\.—k—\_}M—\—A—k—\—\—\A._\._\w—\AAAA

Escalera aislada p/ electricidad

GOBIERNG DEL PRINCIPADC DE ASTURIAS

Pagina 25 de 31
UrBaMizACION CASTARERA, 5/N 33540 ARRIONDAS




GERENCIA AREA SANITARIA VI
SERVICIO DE SALUD o

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ,
DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Escalera de mano estandar de 5 peldarios

Escalera extensible/tijera 7 peldafios/tramo

Escaleras pequefias y grandes

Escofinas

Esmeril

Escuadra carpintero

Espatulas

Extractor oscilanie 120x120

Extractor oscilante 160x160

Extractores de rodamientos de 160X150

Extractores de rodamientos de 80X100

Grapadora Industrial (para grapar sillas)

Grupo de soldar eléctrico

Guantes

Guia de cableado

Juego de 4 formones 8, 12, 16 y 20

Juego de alicates de seguridad eléctrica 1000V

Juego de botadores de pasadores 2 a4 mm

Juego de brocas para metal, para hormigdn (widia) y para madera

Juego de carracas

Juego de coronas

Juego de destornilladores bit de seguridad estrellados

Juego de destornilladores de seguridad eléctrica 1000V

Juego de destornilladores estrella

Juego de destornilladores planos

Juego de hitos y sefiales de limietacion para interior

Juego de limas

Juego de limas redondas, planas, triangulo y media cafia

Juego de llaves grifa

Juego de llaves inglesa

Juego de llaves acodadeas de estrella 6/29

Juego de llaves Allen

Juego de llaves fijas 6/7 a 30/32

Juego de llaves Sillson de 14", 18" y 24"

Juego de llaves Torx

Juego de mandmetros p/gas refrigerante

Juego de Sargentos de 150, 250, 300, 400

Juego de soldar de oxiacetileno con gafas

Juego de vallas de plastico de limitacién y proteccién para interior

Lijadora eléctrica

Limpiadora a presién Carcher

Linternas led

Llana desdentada

Llave ajustable de seguridad eléctrica 1000V

_\_\.._;_.;_\_L_h_\_\_\_L_x_x_\_\_\..-a._.\_\.p.w(p_kw_\_x...\_L(,J_x_\_\_\_k_;_\_u_\_\_\_x_\.-x_h_\

Localizador de cableado de redes voz/datos
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SERVICIO DE SALUD

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES
SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Luxémetro

Maceta

Maletin juego de llaves fijas y de vaso

Manguera de agua 100 mts.

Manémetros de presién de gasdleo

Martillo de goma de fibra

Martillo pequefio

Martillo pesado

Martille ufia carpintero

Medidor de aislamiento

Medidor de tierras

Metro

Mini destornilladores

Multimetto digital

Navajas

Nivel

Pala

Paleta de albanil

Palos telescopicos

Pela cables y cuter

Pico

Piedra de amolar formones

Pintola de agua + “raton”

Pinza amperimeétrica

Pistola de silicona

Pistola de silicona caliente

Puente mandmetros

PROFITEST DF32-comprobador de fugas de quiréfano

Punterola

Regla metdlica

Remachadora

Rodillos

Serrucho para escayola

Serrucho universal 16"

Sierra de arco para metal

Sierra de calar

Sierra de escayola eléctrica

Soldadora de tuberia de cobre

Soldadores (cautin)

Tacdmetro

Taladro eléctrico con bateria

Taladro normal con martillo

Tenazas

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
3
1
1
3
1
1
1
1
1
1
3 | Picoloro
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Termometros de ambiente
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GERENCIA AREA SANITARIA VI
SERVICIO DE SALUD

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS "
DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Terrajas y machos

Tester y termoémetros, incluido termoémetro laser

Tijeras de electricista

Tijeras de chapa

Tijeras de cortar laton

Vacuometro

[E N = i I Ny D S [ % [ [P S R

Voltio amperimetro
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| GERENCIA AREA SANITARIAVI

SERVICIO DE SALUD

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS .
DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

LISTADO DE HERRAMIENTAS DE FURGONETA

CANTIDAD DESCRIPCION
1| Alargadera de 25 mts seguridad IP67
1| Alicate para anillos de retencion de exterior
1 | Alicate para anillos de retencion de interior
1| Alicates de corte

1| Amoladora

1| Atornillador de bateria

1| Cepillo de alambre de acero c/mango
1| Cepillo de carpintero

1| Comprobador de pares

1| Coronas de perforar

1| Cortafrios

1| Cortatubos de cobre

1 | Detector de metales

1| Escofina

1| Espatula

1| Flexémetro

1| Frontal

1| Grapadora

1 Juego de alicates de seguridad eléctrica 1000V
1| Juego de broca de hormigon (widia)

1| Juego de broca de metal
1

1

1

1

1

y

2

1

1

1

1

1

1

1

i

1

1

1

1

1

Juego de cuatro alicates puntas

Juego de destornilladores de seguridad eléctrica 1000V
Juego de destornilladores estrella

Juego de destornilladores planos

Juego de formones 12 y 16 mm

Juego de llaves Allen

Juego de llaves fijas 6/7 a 30/32

Limas

Linterna de bhateria

Llave ajustable 1"

Llave gjustable 1/2"

Llave ajustable de seguridad eléctrica 1000V
Llave Stillson 14"

Llaves Torc

Maletin juego de llaves de vaso

Martillo bola m/madera

Martillo teflén

Multimetro digital

Nivel de albafiil 40 cm

Pinza amperimétrica
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GERENCIA AREA SANITARIA VI

SERVICIO DE SALUD

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS )
DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Pistola de calor

Pistola de silicona

Pistola de silicona caliente
Remachadora

Sierra de arco para metal
Sierra de calar

Soplete de gas c/botella
Taladro eléctrico c/bateria
Tenaza pico de pato 1"
Tijera electricista

—_ | (A A | |t e e [
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| GERENCIA AREA SANITARIA VI

SERVICIO DE SALUD
DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
DIRECCION ECONOMICA Y DE PROFESIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

ANEXO VI
NORMATIVA APLICABLE

La empresa adjudicataria, ademas de los requisitos legales, debera cumplir todas las
normativas y leyes vigentes o futuras que afecten al objeto del contrato.

Asi mismo debera informar a la Gerencia del Area Sanitaria VI del SESPA de cualquier cambio
en la normativa/legislacion que afecte al mantenimiento de los centros dependientes del Area
Sanitaria VI del SESPA.

A titulo meramente informativo y sin tener la condicién de exhaustivo, se debera de cumplir en
todos los centros que asi lo requieran:

- R.D. 1027/2007 de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones
Térmicas en los Edificios, y sus Instrucciones Técnicas, asi como las modificaciones
posteriores.

- R.D. 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra incendios.

- La planificacion y ejecucion de la revision y limpieza de la red de conductos bajo norma
UNE 100012, y la revision de la calidad del aire interior UNE 171330, seguridad ambiental.

- R.D. 865/2003, de 4 de julio, por el que se establecen Ios criterios higiénico sanitarios para
la prevencién y control de la legionelosis.

- Reglamento Técnico Sanitario para el Abastecimiento y control de la calidad del agua
potable para el consumo publico

- Normas basicas para las instalaciones interiores de suministro de agua

- Reglamento de aparatos a presion R.D. 2060/2008 de 12 de diciembre

- Reglamento de Aparatos Elevadores

- Reglamento de Seguridad en las Maquinas

- Reglamento Electrotécnico de Baja Tensién RD 842/02

- Reglamento de Verificaciones Eléctricas

- Reglamento de Estaciones Transformadoras y Redes de Media Tensién

- Reglamento de Centrales Eléctricas, Subestaciones y Centros de Transformacion

- Reglamento de Instalaciones Frigorificas R.D. 138/2011. de 4 de febrero Yy sus Instrucciones
Técnicas, asl como las modificaciones posteriores.

- Ley 34/1998 del Sector de Hidrocarburos

- Reglamento de redes y acometidas de combustibles gaseosos

- Reglamento general del Servicio Publico de gases combustibles

- Reglamento de Instalaciones de almacenamiento y suministro de gases licuados del
petroleo

- Reglamento de Instalaciones de Gas

- Reglamento de Instalaciones Petroliferas, R.D. 1523/1999, de 1 de octubre y sus
Instrucciones Técnicas, asi como las modificaciones posteriores.

- Instalaciones receptoras de gases combustibles

- Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccion de la atmosfera. R.D.
100/2011, de 28 de enero, por el que se actualiza el catalogo de actividades potencialmente
contaminadoras a la atmésfera, y se establecen las disposiciones basicas para su aplicacién.
- Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y sus posteriores reglamentos

- R.D 486/1997 de 14 de abril por el que se establecen las disposiciones minimas de
Seguridad y Salud en los lugares de trabajo

- Normas basicas de edificacion, reglamento de actividades molestas, insalubres, toxicas y
peligrosas, ordenanzas municipales relativas a la contaminacion acustica a la proteccion del
medio ambiente atmosférico, a la proteccion del medio ambiente acudtico frente a la
contaminacion por vertidos no domésticos, normas UNE,

Y cualquier otra normativa de caracter nacional, regional o local que afecte a los edificios,
instalaciones y equipamiento existentes en los centros pertenecientes al Area Sanitaria V| del
SESPA.
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